
プログラム名 伝説の元消防長から学ぶ組織のＶ字回復力
～渋川消防の挑戦と軌跡～

単元名 RA

アンケートタイトル 伝説の元消防長から学ぶ組織のＶ字回復力
～渋川消防の挑戦と軌跡～

質問1 本プログラムを同僚や友人など身近な人におすすめしたいと思いますか。1
1段階でお答えください（10＝必ず勧める ～ 0＝勧めない）（択一式）

No 解答 人数 ％
1 10＝必ず勧める 12 67%
2 9 2 11%
3 8 3 17%
4 7 0 0%
5 6 1 6%
6 5=どちらでもない 0 0%
7 4 0 0%
8 3 0 0%
9 2 0 0%
10 1 0 0%
11 0＝勧めない 0 0%

合計 18  



質問2 青山さん、鎌田さんへのメッセージ、気付いたこと、これからご自身で実
践したいと思ったことなどはありますか。
小さなことでも構いませんので、ぜひお聞かせください。(自由記述)

【自由記述】

・目標の6つの項目が大変印象的でした。
消防分野に限らずどのような仕事にも精通するお話しだと強く感じました。 目標なく
行う事はモチベーションもなくなっていく一方。気づきをありがとうございました。明
日から自分なら何が出来るかを考え、１つでも行動に移したいと思います。

・愛の力にもっと自信を持ちたいと思いました。

・情熱を持って仕事に誇りを持ち、とにかく消防が好きなんだという素直な気持ちがこ
こまで素晴らしい結果を残されたんだと思いました。歴代の部下の皆さんの幸せを感じ
ました。素敵なお話し、本当に有難うございました。

・素晴らしい愛あふれる、青山哲学を聞かせていただき、ありがとうございます。

・消防愛に満ち溢れていました。 短い時間でしたが鎌田さんが言う通り充電満タン。
明日からの仕事頑張れそうです。

・ありがとうございました。
部下が苦手な業務を投げ出して逃げるので困っています。
今日のお話、「愛」の大切さを学びました。

・これまでの多くの貴重な経験を若い世代に伝えていってください。応援します。

・整理整頓清掃、やっぱり大事なんですね。社会人を長くやっていると身だしなみも手
を抜いてきている自分がいます。反省。まずは簡単に出来ることから始めます！

・・作業ではなく仕事をする ・何も考えずに職場にくるな
この言葉は30代半ばの私にとって仕事に対する考えを改めることができました

・小さなことでも役割と権限を各自に振る、というのはやりたいです。
役割を振ることは日常的にありますが、権限を振るというのはやっていませんでした。
権限を振るというのは、何かあった時には権限を与えた人間も責任を負わなければなり
ませんので、ある意味勇気が必要です。それを恐れずやれる人間になりたいです。
また購入価格をテプラで貼るというのも感心しました。 というのも、総務で備品や消
耗品を購入する際、依頼をする人にコスト意識が低いと感じることが多々あるので、意
識付けに最適だと思いました。 ただ現在の職場環境では取り入れるのは少々難しいの
が現状です。でもチャンスがあったら取り入れたい。

・最近では管理職やリーダーになりたがらない若手社員が多くなっていますが、まずは
上司から率先して取り組むこと、そして、若手社員にも何かしら小さなことから担当を
付けて責任を持たせることが大事なのだと思いました。

・貴重なご講演ありがとうございました。消防の組織風土改革のためのプロジェクトを
実施しています。風土改革のためには教育・指導は外せない事項だと思います。新人教
育は実施していますが、任命された職員以外は我、関せずの状態です。現在寺子屋を企
画しようとしていますが、自由参加にすればいつも同じ職員に偏ってしまいます。全職



員が我が家族のように教育・指導に前向きになれる術はありますでしょうか。

・仕事を効率的に運ぶために、環境を整えていこうと思いました。

・リーダーとして、人々の先頭率先に立って自ら模範となる。 仕事に対する情熱が伝
わってまいりました。5Sは、特に心に残りました。私も、実践してまいりたいと思いま
した。

・青山さま、鎌田さま、今回は貴重なお話ありがとうございました。
鎌田さまには消防大学校警防科でも講義をして頂き、大変お世話になりました。 いま
まさに、当本部も一部の人間を除いて思考停止状態になっているように思えます。「通
常業務」は滞りなくやるものの、本部を良くするための「仕事」をする人間は1割いる
かどうかです。働き蟻の法則から2:6:2のバランスは崩れないとは思いますが、現時点
での1を2、さらには3にするべく私も常に熱くいる事を再認識できました。 私は今年か
ら現場を離れ総務課で勤務していますが、そのバランスを良い意味で壊すのに苦慮して
います。 しかしながら、本日ご講義の中にもあった消防好きという気持ちをいかに周
囲に伝播できるか。という事を常日頃から考えながら過ごしていきたいと再認識しまし
た。 また機会がありましたら、参加させて頂きます。ありがとうございました。

・あっという間の時間でした。青山さんと鎌田さんの熱い話をもっと掘り下げて、いつ
までも聴いていたいと感じました。

・40代のころ時期尚早と言われたり、反発をうけたけれど、やる気を保って挑戦された
というお話が印象に残りました。今後の自分の参考としたいと思います。

・人を成長に導けるほどの愛情の深さは自己研鑽に対する驕ることのない意欲、誠実さ
、ぶれない信念、感謝の心があってこそ備わることだと思いました。私も様々な場面で
、人として周りの方々、職場や環境を真に守るということは何かを考え言葉を選び行動
する意識を持ち続け、小さな事を実践したいと思います。整理整頓、掃除の大切さも学
べ年末は実践に向け意欲が高まっています！



質問3 レジリエンス道場のご感想やご意見、今後の開催に向けてのご要望等ござ
いましたら、ぜひお聞かせください。(自由記述)

【自由記述】

・業界関係なく、大変役に立つお話しでした。もっとお聴きしたいです。

・これからも、素晴らしい道場お願い致します。

・大変勉強になる企画です。他のかたのお話しも伺いたいです。

・また様々なジャンルのセミナーのご紹介をお願いします。

・【今後の開催】3泊ぐらいの渋川消防体験入隊をやってみたらどうでしょう？「うち
の管理職を参加させたい」という一般企業がありそうな気がするのですが。

・会社の方に誘われて参加しましたが、1時間半があっという間でした。
受講してよかったです。

・今回の内容は、是非従業員全員に視聴して欲しいと思いました。
今後も期待しています。

・どのような業種でも参考になる内容で大変勉強になりました。今日お話を伺って自分
の思考回路は完全に停止していると感じました。また、新たな気付きを与えて頂けるプ
ログラムに期待しています。

・大変な熱気を感じるほどのパワフルな内容でした。ぜひまた他の業界の伝説の人に出
演いただければと思います

・初めて参加させていただきました。もっと色々な方のお話を聴いてみたいと思いまし
た。

・貴重なお話を聞ける機会でした。ありがとうございました。

・zoomでのリアル感ある参加は画面であっても伝えていただく熱量に違いがあると感じ
感動、刺激をいただいています。ありがとうございました。
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